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GOBIERNO DE CHILE
INSTITUTO NACIONAL DE
PROPIEDAD INDUSTRIAL

APRUEBA NORMA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, INAPI.

saNTIAGO 31 MAR 28 '-~ 071

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Constitucion
Politica de la Republica; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de
2000, del Ministeric Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado: en el Instructivo Presidencial para la Participacion Ciudadana
en la Gestion Publica, N° 008, de 27 de agosto de 2008; en la
Resolucién Ministerial Exenta N° 32, de 2009, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, y en la Resolucién N° 1.600, de
2008, de la Contraloria General de la Republica.

RESOLUCION EXENTA N° - I

CONSIDERANDO:

1. Que mediante el Instructivo Presidencial para la Participacion
Ciudadana en la gestion Publica, de fecha 27 de agosto de 2008, se ha
dispuesto en la letra a. de su numeral 6, que “como la participacion
ciudadana es un deber para cada o6rgano de la Administracion del
Estado, éstos estaran obligados:

a.- Establecer una norma general de participacion. Esta debe
contemplar |a forma en que las personas puedan incidir en el desarrollo
de las politicas publicas que son de su competencia.

b.- Dar una cuenta piblica anual, directamente a la ciudadania de la
gestion de sus  politicas, planes, programas, acciones y de su
gjecucion presupuestaria.

c.- Establecer Consejos de la Sociedad Civil, de caracter consultivo,
cuya integracion debe obedecer a los principios de diversidad,
representatividad y pluralismo.

d.- Poner en conocimiento publico la informacion relevante acerca de
sus politicas, planes, programas, acciones y presupuesto, asegurando
que ésta sea oportuna, completa y ampliamente accesible.

2 . Que de conformidad con lo sefalado en |a letra a) del considerando
anterior, mediante la Resolucion Ministerial Exenta N° 32, de 2009, se
ha aprobado la Norma de General de Participacion Ciudadana del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que en su articulo
primero establece gque sera aplicable al Ministerioc y a sus servicios
dependientes y relacionados, sin perjuicio que éstos podran dictar sus
propias normas de participacion ciudadana en los ambitos de su
competencia especifica.



3.. Que el Instituto Nacional de Propiedad Industrial, también denominado INAPI, es un organo
descentralizado, de caracter técnico y juridico encargado de la administracion y atencion de
los servicios de propiedad industrial, sometido a la supervigilancia del Presidente de Ia
Republica por intermedio del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, ejerciendo,
entre otras funciones la de mantener y custodiar los registros, anotaciones y transferencia,
emision de titulos y certificados, ademas de la conservacion y publicidad de la documentacion
pertinente.

4 - Que mediante la dictacion del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2008, que fija la Planta
de personal del Instituto Nacional de Propiedad Industrial, publicado en el Diario Oficial el 28
de noviembre de 2008, se establecié como fecha de inicio de sus funciones el 1 de enero de
2009.

5. Que conforme lo expuesto, y encontrandose el INAPI en etapa de instalacion se estima
pertinente dictar una norma general de participacion ciudadana propia del Servicio a fin de dar
cabal cumplimiento con el instructivo Presidencial sefialado en el considerando tercero.

RESUELVO:

APRUEBASE LA SIGUIENTE NORMA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, INAPI.

Titulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1°: La presente norma general de participacion ciudadana del Instituto Nacional de
Propiedad Industrial, INAPI, establece la forma en que las personas pueden incidir en el
desarrollo de las politicas publicas que son de su competencia.

En lo no regulado, de manera supletoria, se aplicara lo dispuesto en la Resolucion Ministerial
Exenta N° 32, de 20009, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion.

Articulo 2° La incorporacién de la participacion ciudadana en la gestion publica del Instituto
Nacional de Propiedad Industrial se fundamenta en los siguientes ejes programaticos:

a) Derecho Ciudadano a la Informacién Publica: Las politicas publicas deben ser
conocidas por la sociedad, especialmente por quienes son sus destinatarios, tanto en
el acceso a la oferta de los servicios institucionales y garantias de proteccion social,
como en el control social, la transparencia de la funciéon publica y la participacion
ciudadana.

b) Gestion Pablica Participativa: Es la incorporacién de las personas, asociadas o no, al
disefio, ejecucion y/o evaluacién de las politicas publicas, a través de los mecanismos
institucionalizados por el Estado, que permitan a los ciudadanos y ciudadanas incidir y
gjercer control social en periodos, espacios territoriales y politicas publicas
especificas.

c) Fortalecimiento de la Sociedad Civil: Las politicas publicas deben incluir iniciativas
concretas de fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil que
corresponden a su ambito programatico, teniendo en cuenta criterios de equidad,
descentralizacién y respeto a su autonomia.

d) No Discriminacion y Respeto a la Diversidad: La calidad participativa de las politicas
publicas se encuentra comprometida con una sociedad libre de discriminaciones
arbitrarias, lo cual requiere de medidas tendientes a un enfoque de derechos para la
inclusién ciudadana.

Titulo 11
Normas Especiales

De los Mecanismos de Participacion Ciudadana

Articulo 3° Los mecanismos de participacion ciudadana constituyen procesos de
corresponsabilidad conformados por un numero variable de etapas que obedecen a definiciones



publicas respecto de sus objetivos, requisitos de participacién, procedimientos de trabajo y
periodicidad de funcionamiento.

Su vigencia y numero de participantes se determinaran de acuerdo a los objetivos, recursos
disponibles y a la voluntad politica que los constituye.

Son mecanismos de participacion ciudadana del INAPI:

a) La Cuenta Piblica Anual.
b) El Consejo de la Sociedad Civil.
c¢) El Sistema de Informacion.

De la Cuenta Padblica

Articulo 4° E| Director del Instituto Nacional de Propiedad Industrial, INAPI, en su calidad de
maxima autoridad de este organismo, realizara durante el segundo semestre de cada afio un
proceso de Cuenta Piblica, con participacion directa de la ciudadania.

Articulo 5° A partir del mes de junio de cada afio INAPI deberéa realizar una cuenta publica
directamente a la ciudadania. Para ello convocara a una jornada de dialogo participativo con
personas representantes de organizaciones de la sociedad civil, en la que se expondran de
manera clara y pedagégica el contenido de la cuenta publica. Posteriormente, y luego de
procesadas las opiniones y comentarios recogidos en la jornada de dialogo se publicara una
respuesta de la autoridad a las inquietudes e interrogantes planteadas en el proceso de cuenta
publica.
Del Consejo de la Sociedad Civil

Articulo 6° El INAPI contara con un Consejo de la Sociedad Civil de caracter consultivo, que
tendra como objetivo acompafar los procesos de toma de decisiones y seguimiento de las
politicas impulsadas por el Servicio.

El Consejo estard compuesto por representantes de las organizaciones de la sociedad civil
relacionadas con las politicas, servicios, programas o planes ejecutados por el INAPIL

Articulo 7°: El Consejo sera autbnomo en sus decisiones y el INAPI, debera velar por el
reconocimiento de la representatividad y diversidad de las organizaciones de la sociedad civil,
sin exclusiones arbitrarias, respetando la equidad de género, el origen étnico y las diferentes
corrientes de opinion que en &l existan.

Articulo 8°: El Consejo tendra un Secretario Ejecutivo, designado por el Director del INAPI.

Articulo 9°: E| Consejo sera conformado en base a las tematicas en las cuales deba
constituirse, mediante designacién efectuada por el Director Nacional.

Articulo 10°: Los integrantes del Consejo Consultivo ejerceran sus funciones ad honaorem.
Funciones Del Consejo
Articulo 11°: El Consejo Consultivo de la Sociedad Civil tendra las siguientes funciones:

a) Aportar conocimientos y opinion para la construccion de las politicas del Instituto
Nacional de Propiedad Industrial destinadas a fortalecer, modernizar y potenciar la
productividad de las unidades productivas del pais en base al Sistema Nacional de
Propiedad Industrial.

b) Analizar tematicas de alto impacto en materia de nuestra institucionalidad, orientada
al desarrollo de mercados mas eficientes y competitivos, sin descuidar la proteccion de
los sectores mas vulnerables de la poblacion.

c) Contribuir a la implementacién, seguimiento vy evaluacion de la politica nacional de
innovacion que propenda a aumentar las tasas de crecimiento y generar una estructura
econémica que tienda a la economia del conocimiento, coordinando y fortaleciendo las
instituciones publicas que forman parte del sistema de innovacién, promoviendo el
desarrollo de innovaciones y la capacidad de emprender con igualdad de
oportunidades.



Funcionamiento del Consejo.

Articulo 12°: El Consejo realizara anualmente sesiones ordinarias, sin perjuicio de aquellas de
caracter extraordinario que estimare adecuadas.

El Secretarioc Ejecutivo podra convocar a las sesiones ordinarias con 10 dias habiles de
anticipacion y, a las extraordinarias, con 3 dias habiles de anticipacion.

E| Consejo podra invitar & sus sesiones a las autoridades vinculadas a las materias que se
traten y a aquellos representantes y personas que estime necesario para el cumplimiento de
sus funciones. Considerara, especiaimente, la invitacién a representantes regionales y la
incorporacion de sus opiniones en el desarrollo de las tareas del Consejo.

Articulo 14° De cada sesion se elaborara un acta que incluird las materias abordadas, asi
como las propuestas y acuerdos adoptados por el Consejo. El acta debera ser firmada por los
miembros asistentes.

Las materias y acuerdos adoptados en ellas se difundiran a través del sitio institucional del
Instituto Nacional de Propiedad Industrial, INAPI.

Sistema de Informacién Ciudadana

Articulo 15° El Instituto Nacional de Propiedad Industrial, INAPI, pondra en conocimiento
publico informacion relevante acerca de sus politicas, planes, programas acciones Yy
presupuesto, asegurando que ésta sea oportuna, completa y accesible.

Articulo 16°: La informacién sefialada en el articulo anterior se encontrara disponible a través
de los siguientes medios:

- Sitio http://www.inapi.cl

. A través de la orientacién que al efecto preste a los ciudadanos de manera presencial
la Oficina de Atencién Ciudadana.

. Afencion directa a la ciudadania por parte de los funcionarios directivos del INAPI,
hasta el tercer nivel jerarquico inclusive, en la forma en que designe el Director
Nacional.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Distribucion.

- Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion
Direccién Nacional

- Subdireccién Patentes

- Subdireccion Juridica

- Subdireccion Marcas

- Divisian Administrativa

- Oficina de partes




