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Alcance del Sistema de Gestión de Calidad 

“Servicios de recepción, verificación y transmisión de solicitudes 

internacionales de Patentes; Búsqueda Internacional sobre patentabilidad, 

y Examen Preliminar Internacional sobre patentabilidad, en el marco del 

Tratado de Cooperación en Materia de Patentes (PCT).” 

 

Objetivos de la Calidad 

1. Fomentar el uso de los servicios de INAPI en su rol internacional PCT. 

2. Asegurar la satisfacción de los solicitantes con los servicios de 

RO/ISA/IPEA otorgados por INAPI. 

3. Asegurar el adecuado conocimiento de los funcionarios sobre el 

funcionamiento del SGC. 

4. Desarrollar continuamente las competencias y conocimientos en 

materias de búsquedas internacionales y examen preliminar. 

5. Asegurar la oportunidad en la provisión de los servicios de INAPI en el 

marco del PCT 

 

 

 

 

 

 


